
Do naszego zespołu szukamy osoby na stanowisko: 

 Specjalista ds. obsługi klienta z językiem niemieckim

Twój zakres obowiązków:
- wsparcie i kompleksowa obsługa klienta z krajów niemieckojęzycznych
- kontakt telefoniczny i mailowy z klientami w języku niemieckim
- rozpatrywanie reklamacji i rozwiązywanie bieżących problemów 
  we współpracy z innymi działami

Czego oczekujemy:
- znajomości języka niemieckiego na poziomie B2 lub wyżej
- znajomość języka angielskiego będzie dodatkowym atutem
- dobrej organizacji pracy własnej, rzetelności, umiejętności szybkiego uczenia się
- umiejętności pracy w zespole oraz współpracy z innymi działami firmy
- doświadczenie w obsłudze klienta lub w sprzedaży mile widziane ale niekonieczne

Oferujemy:
- pełne szkolenie wdrożeniowe do pracy
- stabilne zatrudnienie na pełen etat, w oparciu o umowę o pracę
- pracę od poniedziałku do piątku w godzinach roboczych, 
  bez nadgodzin czy pracy w weekendy, praca nie koliduje ze studiami zaocznymi, 
- przyjazną atmosferę, pracę w zgranym zespole
- atrakcyjne wynagrodzenie, premie uznaniowe i okazyjne
- możliwość wykorzystania i rozwijania znajomości języka niemieckiego 
  w kontakcie z klientami
- dodatkowe benefity: karta Multisport, prywatna opieka medyczna, 
  brak dress code’u, parking dla pracowników, dofinansowanie  szkoleń i kursów, 
  spotkania integracyjne

Jeśli jesteś odpowiednią osobą, prześlij nam swoje CV na adres:
a.siwiec@sigolabels.pl, Tel. 71 390 84 12

Sigolabels SKA, ul. R. Chomicza 26, 55-040 Tyniec Mały

Drukarnia fleksograficzna Sigolabels 
to dynamicznie rozwijający się producent etykiet samoprzylepnych. 


