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Wrocław, 21.01.2016 
Firma transportowo – spedycyjna poszukuje pracownika na stanowisko:

Spedytor międzynarodowy
Obowiązki spedytora międzynarodowego:
- Planowanie przewozów międzynarodowych drogowych

- Rejestrację zleceń, ustalanie trybu i warunków realizacji zleceń

- Organizowanie, nadzór nad realizacją oraz rozliczanie usług przewozowych

- Zapewnienie klientom profesjonalnych konsultacji w zakresie usług przewozowych

- Kompleksową obsługę klienta w przewozach międzynarodowych:

- przygotowanie kalkulacji cenowej,

- negocjacja cen,

- ustalanie warunków przeprowadzenia transportu,

- przygotowanie dokumentacji przewozowej

- koordynowanie i monitorowanie procesów przewozowych zlecanych przez klientów

- bieżące i efektywne rozwiązywanie problemów dot. przewozów / opóźnienia, sytuacje kryzysowe, awarie/

- troska o wysoki standard realizowanych usług przewozowych / brak reklamacji ze strony klienta/

- stały kontakt z kierowcami (m.in. flota własna) oraz współpraca z pozostałymi pracownikami działu

Oferujemy:
-wszystkie niezbędne narzędzia pracy

-możliwość rozwoju i podnoszenia kwalifikacji zawodowych

-przyjazną atmosferę

Wymagania:
-znajomość branży TSL
-min. dobra znajomość języka angielskiego lub niemieckiego

-sumienność i odpowiedzialne podejście do obowiązków

-kreatywność w rozwiązywaniu napotykanych problemów

-wysoka kultura osobista

-umiejętność pracy w zespole
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