Raben

Specjalista ds. Obslugi Klienta (m/k/x*)

@ Bierutowska 55, Psie Pole, Wroctaw (dolnoslgskie) @ umowa o prace @- petny etat

ollll specjalista / specjalistka (mid / regular) @ praca stacjonarna

Twoj zakres obowigzkow

@ Obstuga oraz budowanie partnerskich relacji z Klientami

@ Madzor nad realizacjg przesytek transportowych Klientdw Oddziatu

@ Proaktywne informowanie Klientéw o ewentualnych odchyleniach

@ Kontrolowanie zgodnosci, spdjnosci danych w systemie

@ Raportowanie danych

@ Rozliczanie, windykacja ptatnosci oraz rozpatrywanie reklomacji Klientow
@

Biezgca wspdtpraca z dziatami transportu, magazynu zardwno na poziomie krajowym, jak i
migdzynarodowym

Nasze wymagania

@ Jezylk angielski umozliwiajgcy swobodng komunikacje w mowie | pismie
@ Sameodzielnosd | dobra organizacja pracy

@ Umiejetnosc pracy zespotowe]

@ Doswiadczenie w obstudze Klienta

@ Pralktyczna znajomosc branzy TSL oraz procesow logistycznych

@ Wrylksztatcenie min. srednie

@ Umiejetnoic obstugi komputera w zakresie pakietu MS Office ( w szczegdlnosci MS Excel)

APLIKUJ TUTAJ ->  https://www.pracuj.pl/praca/specijalista-ds-obslugi-klienta



https://www.pracuj.pl/praca/specjalista-ds-obslugi-klienta-m-k-x-wroclaw-bierutowska-55,oferta,1004782979?s=87644bcb&searchId=MTc3NzI3Njc5MTQ2Ni42MDA4

